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inimo 3, maximo 11 caracteres.
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1. Acceso a la Sede

Accede al apartado de "Telecomunicaciones"
en la Sede Electrénica de la CNMCy busca el

tramite "Gestion del Registro de alias"y

conéctate con tu Certificado Electrénico.

Sede Electronica

BCNM

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Inicio Tramites Notificaciones Informacién y Normativa Mis gestiones

[nicio » Trémites» Telecomunicaciones »

Gestion del Registro de alias

Ambitos de actuacién: Telecomunicaciones
Fecha de publicacién: 27/03/2026

Estado del tramite: Activo

Descripcion del tramite

« Solicitud de inscripcién de un proveedor de mensajeria

Introduzca su busqueda

Tablén de anuncios

@ Acceso desde cl@ve

Ayuda

Buscar

Acceso con certificado
electrénico

Descripcion
Instrucciones

Documentacion requerida

Los proveedores de servicios de mensajeria que estén involucrados en la transmision de mensajes (SMS/MMS/RCS) hacia

usuarios con nimeros espafoles y con un alias como remitente han de inscribirse en el Registro de alias con anterioridad

a enviar ese tipo de mensajes. Una vez inscritos seran proveedores registrados (PR).

Plazos
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Solicitante

2. Solicitante (Titular del Alias) ® rrome e

) Enrepresentacion de

En nombre propio: cuando el titular se e

Iaurent burn@commify.com

autentica con un certificado de representacion
de la empresa y va a registrar un alias de esa

misma empresa.

Solicitante

En representacion de: cuando el solicitante no

O €nnombre propio

@ Enrepresenacion de

es el titular. Puedes utilizar un certificado de

NIF e I exmpiess © sdministracdn piblic Que deses tey tlar de slas * Hombee
B12345678 Cliente Final

persona fisica o juridica.

Si eres un Tercero (Software, Agencia, Reseller)

usa esta opcidn para declarar los Alias de tus

Teléfono/Movil (opcional)

clientes. Oircccién postal (Opcional)

Los campos sealados con * son obligetonios
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3. Tipo de solicitud

Selecciona “Inscripcion de Alias”.

Tipo de Solicitud

Tipa de sofctud *
Inscripcion de Alias.

Los campos sefaiadas con * 300 obligatarios

Representantes del titular
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4. Representante del Titular D s

@ Persona fisica () Persona juricica

[

1 Nombre *

Persona fisica: con poderes de
representacion y certificado digital.
Persona juridica: representa al titular del
alias (es decir, una persona juridica que

representa a otra persona juridica).
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s (puedes afiadir mas de uno para este titular)
istema distingue entre mayusculas y minusculas. En caso de
variantes, asegurese de registrar todas las versiones posibles.

tipo de mensaje (SMS o RCS)
fecha de activacion

inculo legitimo que tiene el titular con este Alias (SMS)
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6. Proveedores

- Selecciona “Commify Iberia, SL"

en el desplegable de

Proveedores.
- Haz clicen el botén azul

“Afadir Proveedor”.
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7. Terceros (Software, Agencia o
Reseller)

| registro

Haz clic en “ Afadir Tercero” con los datos del
recuadro azul inferior

Tipo de persona:

Persona juridica. Identifica la empresa con su
Razon Social y NIF (del Software, Reseller o
Agencia).

Indica el representante legal del Tercero con los

datos del recuadro Amarillo inferior

DATOS MDIRECTOR

Razén Social: MARKETING MANAGER SERVICIOS DE MARKETING SL
CIF: B84459791

Direccion: Calle Apolonio Morales 13 C - Madrid (28036), Espafia

o TIPO DE PERSONA
(O Persona fisica @ Persona juridica

e IDENTIFICACION
B we

Software SA

e REPRESENTANTE DE LA PERSONA JURIDICA

aaaaaa

-IRRRERRE]

123456788

DATOS REPRESENTANTE LEGAL
Nombre: Maria

Apellido: Rico

DNI: 09339084A

Email: maria.rico@mdirector.com

Teléfono: 914149194




Registro de
Alias para

Terceros

SOFTWARE, AGENCIAS Y
RESELLERS
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Escenario A. Registro directo por el
cliente final.

El cliente final realiza el tramite con su propio certificado
digital. Debe seleccionar a “Commify Iberia SL” como
Proveedor y “MARKETING MANAGER SERVICIOS DE
MARKETING SL” como Tercero - siguiendo los pasos
indicados en la Guia de Autogestion.

Escenario B. Registro gestionado por
el partner.

Registra a tus clientes uno por uno. Debes seleccionar a
Commify Iberia SL como Proveedor e indicar tu empresa como
Tercero (sigue los pasos indicados en la Guia de Autogestion).

registro para Terceros

Recomendacion: Uso de Alias
unificado

Simplifica la operativa y garantiza el flujo de mensajes
mientras se completan los registros individuales.

Elige un nuevo Alias para los mensajes de
todos tus clientes

Sigue los pasos indicados en la Guia de
Autogestion.

Cambia las logicas de envios de mensajes
en tus sistemas para que se use
Unicamente este nuevo remitente.



:Tienes dudas con el
registro de tus Alias?

iTe ayudamos! Contacta.

soporte@mdirector.com




